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CARTA DEL
PRESIDENTE

Estimados Accionistas:

Me es muy grato presentar a ustedes la Memoria y los
Estados Financieros correspondientes al ejercicio del
ano 2023.

Este afio serd recordado como uno de muchos desafios.
En efecto, enfrentamos un nulo crecimiento econdémico, lo
cual impacté en algunas de nuestras lineas de negocios,
junto con un tipo de cambio relativamente bajo durante
varios meses del afio. No obstante lo anterior, la compaiiia
contaba con planes y estrategias para hacer frente a estos
desafios. En primer lugar, nuestra diversificacion de lineas
de negocios, productos y canales, nos permitié cerrar el
afio con un crecimiento de 6,8% en prima directa, pasando
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ARTURO MAJLIS A.
PRESIDENTE

de MMS 111.882 a MMS 119.517, equivalente a USS 143
millones, la mayor cifra registrada hasta el momento

por la Compafiia. Lo anterior implicd una participacién

de mercado de seguros generales equivalente a un

2,4%, ubicandonos en el lugar 12 de 32 compafiias. La
siniestralidad retenida mostré un positivo resultado al
anotar un 23%, cifra superior al 45,7% del mercado. Por su
parte, los gastos de administracion y ventas sobre prima
directa fueron un 7,3% versus el 16,6% del mercado.

Como siempre ha sido nuestro sello, el servicio al cliente
tiene una alta importancia en nuestra gestion. En nuestra
ultima encuesta de calidad de servicio, el 57% de los
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“ Nuestra diversificacion de lineas de
negocios, productos y canales, nos

permitié cerrar el afo con un crecimiento

de 6,8% en prima directa.”

corredores declaré que nuestro servicio es mejor que la
competencia y el 95% nos recomendaria con sus clientes.

Otro aspecto destacado del 2023 fue nuestro avance en

la transformacion digital. Se implementaron 36 proyectos
tecnoldgicos, los cuales apuntan a eficiencia operacional,
control y cumplimiento normativo. Junto con ello se
implementd una nueva herramienta de control de gestién a
través de Power Bl, permitiéndonos contar con informacién
estratégica en linea.

Para concluir y no menos importante, con mucho orgullo
les comento que hemos cumplido 15 afios de exitosa

trayectoria en la industria de seguro siendo pioneros

en productos y servicios, como recientemente en
seguros paramétricos. Esto no habia sido posible sin el
apoyo y empuje del directorio, accionistas, corredores,
liguidadores, administracion y en especial a todas las
personas que trabajan en la compafiia. A todos ellos mis
agradecimientos.

Un cordial saludo,

ARTURO MAJLIS A.
Presidente
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PROPUESTA
DE VALOR

Ofreciendo de manera eficiente el
acceso a los clientes a una solucién de
seguros para gestionar la necesidad
de administracion de sus riesgos.

Analizando riesgos, suscribiendo,
analizando resultados y tendencias.

Entregando el mejor servicio
con respaldo de los principales
reaseguradores a nivel mundial.
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CUANDO TENEMOS EXITO

Nuestro portafolio
de productos es de
clase mundial y es
desarrollado en forma
rentable.

Nuestra disciplina
operacional y nuestra
fortaleza econdmica

nos permiten un
crecimiento futuro.
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Nuestros colaboradores
empiezan el dia con un
propdsito y lo finalizan

en el sentido de logro.

Nuestros accionistas
reciben un alto retorno
sobre su inversion

Nuestros corredores
y clientes valoran su
relacion con nosotros.
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Y VALORES

FORTALEZAS

SUSCRIPCION ESPECIALIZADA:
Habilidad de analizar y entender los requerimientos de
nuestros clientes.

TECNOLOGIA DE PUNTA:

Sistemas desarrollados a la medida de lo requerido lo
gue implica innovacion de nuestros productos y servicios
mediante un foco exclusivo en el cliente.

FLEXIBILIDAD:

Nos adaptamos a las distintas necesidades de los clientes,
teniendo apertura para evaluar necesidades complejas,
nuevas o prioritarias para su negocio.
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SERVICIO PERSONALIZADO:

Una buena comunicacion es esencial para conocer las
necesidades de nuestros corredores y clientes. Por eso
estamos cerca a través de todos los medios tecnoldgicos
para apoyarlos cuando mas nos necesiten.

NUEVOS MODELOS DE NEGOCIOS:
Renovamos los modelos tradicionales para abrir nuevas
oportunidades.

INNOVACION CONSTANTE:
Tenemos acceso al mercado global y nos mantenemos a
la vanguardia buscando y ofreciendo nuevos productos y
soluciones permanentemente.

NUESTROS VALORES SON LA BASE DE
NUESTRA CULTURA COMO EMPRESA.

INTEGRIDAD:
Cumplimos nuestros compromisos a tiempo; y, cuando no
es posible, informamos a las partes afectadas explicandoles

qué se va a hacer para afrontar el impacto que esto produce.

Cuando procedemos asi, conservamos la integridad.

RESPETO:
En todas nuestras relaciones valoramos el buen trato,
franqueza, sinceridad, lealtad, la confianza y la buena fe.

EXCELENCIA EN EL TRABAJO:
Hacemos todo lo posible para que el cliente tenga un
servicio de excelencia y satisfactorio.

RESPONSABILIDAD:
Asumimos un compromiso serio en cada una de las
decisiones que tomamos.

09
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NUESTRO
DIRECTORIO

Arturo Majlis Albala
Presidente

Karen Saphores Martinez
Directora

Jorge Ergas Heymann
Vicepresidente

Norberto Valin Reyes
Director

Andrés Charme Silva
Director

DIVERSIDAD EN EL DIRECTORIO

DIRECTORIO

El directorio cuenta con una mujer como
integrante a partir del afio 2016.

80% 20%

Hombres Mujeres

PERSONAS POR GENERO:

A 1

Hombres Mujer
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PERSONAS POR NACIONALIDAD:

5

Chilenos

0

Extranjeros

PERSONAS POR ANTIGUEDAD:

<a 3 afos de antigiiedad

Entre 3y 6 afios de antigliedad

>a 6 afosy <9 afios de antigliedad

Entre 9y 12 afios de antigiiedad

>a 12 afios de antigliedad

Total

RANGO DE EDAD:

<a 30 afios 0
30 a 40 afios 0
41 a 50 afios 0
51 a 60 afos 2
61 a 70 afios 3
>a 70 afios 0
Total 5
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EQUIPO
ADMINISTRATIVO

NUESTRO EQUIPO ADMINISTRATIVO

RODRIGO JOGLAR ESPINOSA
Gerente General

SHVIIII 100000000 000000000000

ALFREDO RICHAUD LOPEZ
Gerente Técnico

SNILIN0 0000000200000 000 00000

ARTURO MANRIQUEZ DAGNINO
Gerente Riesgo y Cumplimiento

SIIII0 0000000000000 00000

CONTADOR GENERAL: Johan Valdés Meza

ASESORES LEGALES: Clyde Chile

AUDITORES EXTERNOS: PWC

CLASIFICADORES DE RIESGO: Feller-Rate Clasificadora de Riesgo / ICR

PRINCIPALES BANCOS: Banco de Chile.

01 // Nuestra Empresa

ENRIQUE GUTIERREZ FIGUEROA
Gerente de Finanzas y Operaciones

ROBERTO GELLONA MOLINA
Gerente Comercial

SERGIO AUBEL BARAHONA
Gerente Tl
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RESPONSABILIDAD SOCIAL BRECHA SALARIAL POR GENERO
Y DESARROLLO SOSTENIBLE

Cargo Brecha salarial

Administrativo 75%
DIVERSIDAD DE LA GERENCIA GENERAL Y DEMAS GERENCIAS Gerentes y Ejec. Principales 0%
QUE REPORTAN A ESTA GERENCIA O AL DIRECTORIO Profesionales y Técnicos 80%

PERSONAS POR

PERSONAS NACIONALIDAD:

. PERSONAS POR ANTIGUEDAD:
POR GENERO:

-0a3afios: 3 -9al12afos: 0

6 0

Hombres Mujeres

6 0

Chilenos  Extranjeros

-3a6afos: 1 -+ 12 afios: 2
-6a9anos: 0

VNN 00 0000000000000 00000
VNN 00 0000000000000 00000

ADMINISTRACION Y PERSONAL

RANGO DE EDAD:
En el siguiente cuadro se presenta el Organigrama de la

<a30afios 61 a 70 afos Compaifiia al cierre de 2023:
30 a 40 ahos >a 70 afos
41 a 50 afios Total

51 a 60 ahos

L

DIVERSIDAD EN LA ORGANIZACION DIRECTORIO s GERENTEGENERAL

Rodrigo Joglar

PERSONAS
POR GENERO:

36 24

Hombres Mujeres

PERSONAS POR PERSONAS POR ANTIGUEDAD:
NACIONALIDAD:

V4

-0 a3afos: 21 -9a12afios: 12
57 3 -3abafios:15 -+ 12 afos: 8 AU,DITOR INTERNO
. ) Enrique Castellano
Chilenos  Extranjeros -6a9aros: 3

SV I000000 0000100000000 00007

RANGO DE EDAD:

<a30afos 61 a70afios
30 a 40 afios >a 70 afnos
41 a 50 afios Total

51 a 60 afos

4

4

Y 4

4

4
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GERENTE TECNICO
Alfredo Richaud

GERENTE DE FINANZAS Y OPERACIONES
Enrique Gutierrez

GERENTE DE RIESGOS Y CUMPLIMIENTO
Arturo Manriquez

GERENTE COMERCIAL
Roberto Gellona

GERENTE DE TECNOLOGIA DE INFORMACION
Sergio Aubel

17
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DIRECTORIO

De acuerdo con los estatutos de la sociedad, el Directorio esta
compuesto por 5 miembros.Los directores de los ultimos dos

afios son:

Nombre RUT Profesion Cargo Fecha nombramiento  Fecha cesacién
Arturo Majlis Albala 6.998.727-3 Abogado Presidente 23/03/2020 -

Jorge Ergas Heymann 8.246.568-5  Factor de Comercio Vicepresidente 23/03/2020 -

Karen Saphores Martinez  7.051.974-7  Ingeniero Comercial Director 23/03/2020 -
Norberto Valin Reyes 5.396.011-1 Ingeniero Director 23/03/2020 -
Andrés Charme Silva 7.408.787-6  Administrador Publico Director 23/03/2020 -

La sociedad no contempla directores suplentes y durante los ultimos dos afios no hay directores que hayan cesado en su cargo.

REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO

La dieta anual/mensual del directorio durante el ejercicio anterior fue la siguiente:

Presidente 100 UF mensuales

Vicepresidente 25 UF mensuales

Director 25 UF mensuales

MONTO DESEMBOLSADO POR
ASESORIAS CONTRATADAS POR
EL DIRECTORIO

El Directorio no contraté asesorias externas durante el
ejercicio 2023.

18

COMITE DE DIRECTORES

En virtud de lo dispuesto en el articulo 50 bis de la Ley
N°18.046 sobre Sociedades Anénimas, a la Compafiia no le
corresponde conformar dicho comité.

De todas formas y en linea con lo que proponer la NCG 309
sobre Gobiernos Corporativos, el Directorio de la sociedad

01 // Nuestra Empresa

ha implementado 4 comités donde al menos uno de sus
miembros participa en él, estos son: Auditoria Interna,
Siniestros, Inversiones y Riesgo y Cumplimiento.

EJECUTIVOS PRINCIPALES

Cargo Nombre RUT Profesion Fecha nombramiento
Gerente General Rodrigo Joglar Espinosa 8.779.343-5 Ing. Civil Industrial 01/07/2018
Gerente Técnico Alfredo Richaud Lépez 6.690.230-7  Técnico en Seguros 01/01/2009
Gerente de Finanzas y Operaciones Enrique Gutiérrez Figueroa 12.682.216-2 Ing. Comercial 01/09/2022
Gerente de Tecnologia de Informacion  Sergio Aubel Barahona 8.238.912-1 Ing. Civil Industrial 01/01/2009
Gerente Comercial Roberto Gellona Molina 16.097.705-1 Ing. Comercial 05/06/2023
Gerente de Riesgo y Cumplimiento Arturo Manriquez Dagnino 11.862.985-K Ing. Comercial 25/07/2022

La remuneracion total percibida por los Ejecutivos Principales
durante el ejercicio 2023 ascendio a la cantidad de $
731.429.690 pesos chilenos.

LLa compafiia no cuenta con planes de compensacion o
beneficios especiales dirigidos a sus ejecutivos principales

DOTACION DE PERSONAL AL CIERRE DEL EJERCICIO 2023

Dotacion por Nivel

Gerentes y ejecutivos principales 6

Profesionales y Técnicos 19
Trabajadores 35
Total 60

19
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PARTICIPACION EN LA PROPIEDAD

Directores Arturo Majlis A. con un 0,0003%

Ejecutivos principales Los ejecutivos principales no poseen participacion en la propiedad de la Sociedad.

INFORMACION SOBRE HECHOS
RELEVANTES O ESENCIALES

Durante el afio 2023 la compafiia informa los siguientes

+ 10 de mayo de 2023, informa sobre un cambio en la
hechos relevantes o esenciales:

+ 31 de marzo de 2023, informa sobre la citacion a la Junta

+ 26 de mayo de 2023, informa sobre un cambio en la
Ordinaria de Accionistas, a celebrarse el 26 de abril de 2023.

administracion, respecto de la designacion del nuevo

Gerente Comercial.
+ 18 de abril de 2023, informa sobre la actualizacion de su

Politica de Habitualidad.

+ 27 de abril de 2023, comunica los acuerdos de la Junta
Ordinaria de Accionistas.

administracion, que el Gerente Comercial deja la Compafiia.

SINTESIS DE COMENTARIOS Y
PROPOSICIONES DE ACCIONISTAS
Y DEL COMITE DE DIRECTORES

No existen comentarios y proposiciones, relativos a la marcha

comité de directores, en su caso, de acuerdo con lo prescrito
de los negocios sociales, formuladas por accionistas y el

en el inciso 3° del articulo 74 de la Ley 18.046.
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ANTECEDENTES CONSTITUTIVOS
DE LA SOCIEDAD

Oridon Seguros Generales S.A. es una sociedad anénima
cerrada, constituida por escritura publica del 10 de octubre
de 2008, ante la 8° Notaria de Santiago de don Andrés
Rubio Flores.

La Comision para el Mercado Financiero (CMF) autorizoé la

= existencia de la compafiia y aprobd sus estatutos, a través
de la Resolucion Exenta N°703, del 18 de diciembre de
2008.

Dicha resolucion y el extracto de los estatutos de la
sociedad fueron publicados en la pagina 8 del Diario Oficial
N°39.242, del 20 de diciembre de 2008. Posteriormente
fue inscrita el 22 de diciembre de 2008 en el Registro de
Comercio de Santiago del Conservador de Bienes Raices
de Santiago, a fojas 60073, folio 41602 del afio 2008
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DESCRIPCION DEL
AMBITO DE NEGOCIOS
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INFORMACION HISTORICA DE LA ENTIDAD:

Orién Seguros Generales S.A. se incorpora al Mercado
Asegurador Chileno a contar de Diciembre 2008 y nace como
resultado de un profundo andlisis y seguimiento de la Industria
de Seguros y Reaseguros en Chile, el cual dejo en evidencia
una necesidad real en el aseguramiento especializado

de coberturas complejas que dadas sus particulares
caracteristicas, necesariamente deben ser colocadas en el
exterior contando con el apoyo de los principales mercados de
reaseguro a nivel mundial.

Asimismo, se detectd que las necesidades del mercado
doméstico apuntaban también a una entidad aseguradora
de alta tecnologia y orientada a productos o carteras
especificas, basada en la cesién de los riesgos aceptados

SECTOR INDUSTRIAL

Orion desarrolla su actividad aseguradora en el sector de
seguros generales, donde participan las entidades que aseguran
los riesgos de pérdidas o deterioro en las cosas o el patrimonio,
también pueden cubrir los riesgos de accidentes personales.

De acuerdo al tltimo informe del mercado publicado por la
Asociacion de Aseguradores de Chile a diciembre de 2023, los
principales ramos por ventas fueron: Industria, Infraestructura
y Comercio, asi como los seguros Individuales y Otras
Carteras, los que, en su conjunto, concentran el 84,9% del total
de la prima directa.

En cuanto a los riesgos cubiertos, las mayores ventas
correspondieron a: Dafios a los bienes; Otros dafios a los
bienes y, Responsabilidad Civil, los que concentran el 78,8% de
las ventas de seguros generales.

En total participan 32 compafiias de seguros generales, de
estas, 24 se desarrollan en el mismo ambito de negocio,
ubicandose en el puesto N°12 del ranking de venta total con un
2,4% de participacion.

a reaseguradores de primera categoria, no sélo en lo

que respecta a su solidez financiera y prestigio, sino que
ademas especialistas en el manejo de las distintas materias
y productos.

Consecuentemente, lo anterior nos impone el desafio y la tarea
de desarrollar una compafiia de seguros con un alto estéandar de
servicio, con tecnologia de puntay destinada a cubrir riesgos
especializados que, como ya estd dicho, seran reasegurados
por empresas internacionales de sdlida reputacion y respaldo
en el concierto mundial privilegiando siempre el conocimiento
técnico, la solvencia econdmica y el apoyo constante en el
tiempo, todo lo cual debe ser el pilar de una relacion abierta,
transparente y consolidada en el largo plazo.

i

En este ultimo aio el sector crecié un 3,7% respecto del aio
2022 y en este mismo periodo Orién crecié un 2,0%.

Con el fin de proporcionar una adecuada informacion
respecto del marco legal y normativo, se ha efectuado una
recopilacion de las normas legales que regulan la actividad
aseguradora, reaseguradora y de los auxiliares de Comercio
de seguros, todas las cuales tienen por objeto velar por la
transparencia del mercado y, fundamentalmente, proteger los
derechos de los asegurados.

La industria aseguradora es un mercado regulado cuya
entidad supervisora es la Comision para el Mercado
Financiero (CMF), entidad auténoma con personalidad
juridica y patrimonio propio, creada en el afio 2017 por la
Ley N°21.000, la que tiene entre sus principales objetivos
velar por el correcto funcionamiento, desarrollo y estabilidad
del mercado financiero, facilitando la participacién de los
agentes de mercado y promoviendo el cuidado de la fe
publicay se relaciona con el Gobierno a través del Ministerio
de Hacienda.
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Las principales leyes que regulan los seguros son:

+ Cédigo de Comercio, que regula el contrato de seguro.

« Decreto con Fuerza de Ley N°2517 de 1931 (DFL 251) sobre Compafiias de Seguros.
« Decreto supremo N°1.055 de 2013 (DS 1.055) que regula los Auxiliares del Comercio

de Seguros y el Procedimiento de Liquidacion de Siniestros
+ Ley N°18.045 sobre el Mercado de Valores.
+ Ley N°18.046 sobre Sociedades Andnimas.

+ Ley N°21.000 que crea la Comisién para el Mercado Financiero (CMF), modifica el
Decreto Ley N°3.538 de 1980 (DL 3.538) que creaba la Superintendencia de Valores'y

Seguros (SVS), anterior entidad reguladora de seguros.
+ Ley N°21.276 sobre Cautela del Mercado Financiero.

ACTIVIDADES Y NEGOCIOS

Orién Seguros. Generales ofrece/comercializa coberturas/
productos de seguro generales enfocados principalmente
en soluciones B2B para empresas de distintos tamafos y
de distintas industrias productivas del pais.

Los principales productos ofrecidos son:

+ Seguros de Dafios (relacionados a Incendioy Terremoto)
- Seguro de Responsabilidad Civil (D&O)

- Seguro de Transporte

- Seguro de Ingenieria

+ Seguro de Accidentes Personales

+ Seguro de Lineas Financieras

+ Seguro de Aviacion

- Seguro para Instituciones Financieras

El principal canal de comercializacion utilizado es el de
corredores de seguros, a través del cual se distribuyo el
82% de la venta a 2023. Los corredores que concentraron

26

mas de un 10% de la venta son Marsh S.A. Corredores
de Seguros y Willis Towers Watson S.A. Corredores de
Seguros y de los asegurados, solo uno concentré mas de
un 10% de la venta del afio. %=

- Orion comercializa todos sus productos bajo la marca

Orion Seguros Generales.

Y i =

PROPIEDADES E INSTALACIONES

Las instalaciones de Orién Seguros Generales S.A. se
compone de su oficina principal ubicada en Isidora
Goyenechea 2932, piso 2, comuna de Las Condes, la cual es
un inmueble arrendado.

La compafiia no cuenta con inmuebles propios.

FACTORES DE RIESGO

Dentro del Sistema de Gestidn de Riesgos de la compaifiia,
los principales riesgos a los que se ve expuesta, han sido
identificados y definidos en la Estrategia de Gestion de
Riesgos y en su Politica General de Gestién de Riesgos, junto
con las diferentes politicas especificas que los gestionan. En
el que se ha establecido el modelo de tres lineas de defensa
para su implementacion y gestion. Entre los principales
riesgos se encuentran:

* Riesgo de Crédito: El riesgo de Crédito corresponde al riesgo
de incumplimiento de deudores y contrapartes de la compafiia 'y
el riesgo de pérdida de valor de los activos, debido a un deterioro
en la calidad de crédito de éstos. La exposicion al riesgo de
crédito deriva de las transacciones de la aseguradora con,

entre otros, emisores de instrumentos financieros, deudores de
crédito, asegurados, reaseguradores e intermediarios.

Para su gestion la compafiia cuenta con las siguientes politicas:
Politica de Riesgos Financieros, Politica de Cuentas Corrientes y
Cobranzas, Politica de Inversiones y Politica de Reaseguros.

* Riesgo de Mercado: Riesgo de Precios, corresponde al riesgo
de pérdidas por fluctuaciones de los precios de mercado de la
cartera de activos de la compafiia. La exposicion a este riesgo
se deriva de fluctuaciones de precios de inversiones de renta
variable (por ejemplo, acciones, fondos mutuos o de inversion)
monedas, tasas de interés y bienes raices, entre otros.

Para su gestion la compafiia cuenta con las siguientes politicas:
Politica de Riesgos Financieros y Politica de Inversiones.

* Riesgo de Liquidez: El riesgo de liquidez se derivaria de

la incapacidad de la aseguradora para obtener los fondos
necesarios para asumir el flujo de pago de las obligaciones,

sin incurrir en significativas pérdidas. Se debe procurar contar
siempre con los recursos liquidos necesarios para afrontar los
compromisos asumidos con los asegurados y otros acreedores.

Para su gestion la compafiia cuenta con las siguientes
politicas: Politica de Riesgos Financieros, Politica de
Inversiones y Politica de Cuentas Corrientes y Cobranzas.

* Riesgos Técnicos: Son los riesgos propios de la gestion

del negocio de seguros a los que esta expuesta la compafiia,
los que de no ser controlados podrian generar pérdidas
significativas. Entre los distintos riesgos técnicos se
encuentran los de Tarificacién, Suscripcién, Disefio de
Productos, Gestidn de Siniestros, Insuficiencia de Reservas
Técnicas y de Reaseguro.

Para su gestion la compafiia cuenta con las siguientes
politicas: Politica de Riesgos Técnicos, Politica de Suscripcion,
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Politica de Reaseguros, Politica de Siniestros y Politica de
Reservas Técnicas.

* Riesgos Operacionales y Tecnoldgicos: El riesgo
operacional, es el riesgo de pérdidas financieras que resulte
de fallos en los procesos, personas o sistemas, ya sea por
eventos de origen interno o externo. La compafiia establece
el riesgo operacional relevante, acorde a su tamafio, perfil de
negocios y complejidad de sus operaciones y ambiente de
control. Dentro del riesgo operacional se encuentra incluido el
riesgo de las Tecnologias de Informacion.

Para su gestion la compafiia cuenta con las siguientes
politicas: Politica de Riesgos Operacionales y Tecnoldgicos,
Politica de Seguridad, Politica y Reglamento Informaético y
Politica de Gestion de Continuidad.

* Riesgo Legal y Regulatorio: El riesgo legal corresponde al
riesgo de pérdidas ante cambios legales o regulatorios que
afecten las operaciones de la compafiia, y de pérdidas derivadas
de incumplimiento o falta de apego de la compafiia a las
normas legales y regulatorias vigentes de cualquier naturaleza.

Para su gestion la compafiia cuenta con las siguientes
politicas: Politica de Cumplimiento, Manual de Prevencion del
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y Politica
de Prevencion de Delitos.

La compafiia complementa su Sistema de Gestion de Riesgos
(SGR) con su Gobierno Corporativo, el que cuenta con la
Politica de Gobierno Corporativo, Politica de Control Interno,
Cddigo de Conducta, Politica de Habitualidad y el Reglamento
Interno. Dentro de marco de accion y control del Gobierno
Corporativo, se establecen comités que monitorean la
aplicacion de las diferentes politicas del SGR.

La compafiia dentro de su proceso de identificacién, medicién
y control de riesgos desarrolla las Autoevaluacion prospectiva
de Riesgos y Solvencia (ORSA) y las Autoevaluaciones de
Riesgo Operacional y de Ciberseguridad. Y como parte de su
Gobierno Corporativo también desarrolla las Autoevaluaciones
de Gobierno Corporativo, como la de Conducta de Mercado.

PLANES DE INVERSION

La Compafiia desarrolla su gestién de inversiones de acuerdo
con su Politica de Inversiones, para respaldar sus obligaciones
de seguros en conformidad con la NCG 152 de la CMF.
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PROPIEDAD

Y ACCIONES

PROPIEDAD

La sociedad no pertenece a ningln grupo empresarial y su accionistas mayoritarios distintos del controlador.
controlador es SIMMA Compafiia de Inversiones S.A. con Los (12 mayores) accionistas de Orién Seguros Generales
un 99.9997% de la propiedad. Por lo que no existen otros S.A. son:

SIMMA COMPANIA DE INVERSIONES S.A. 76.033.176-7 3.188.990.000 99,9997%
ARTURO FELIPE MAJLIS ALBALA 6.998.727-3 10.000 0,0003%

TOTAL 3.189.000.000 100,0000%

Los accionistas registrados al final del periodo son 2 y durante el dltimo afio no han ocurrido cambios en la propiedad de la entidad.

ACCIONES, SUS CARACTERISTICAS Y DERECHOS

La Sociedad mantiene acciones ordinarias, nominativas, de Los dividendos pagados durante los Ultimos 3 afios son:
una sola serie y sin valor nominal.

Para la distribucion de dividendos, Oridon Seguros Generales Afio Por Accién en $ Total Pagado en miles $
S.A. serige por lo establecido en el articulo 79 de la Ley

18.046 sobre Sociedades Andnimas y su Reglamento. 2021 0168 534.506

Asimismo, la distribucion de dividendos considera las 2022 0443 1.411.889
modificaciones introducidas, en esta materia, por la

Ley N°21.276 que tiene por objetivo Cautelar el Buen 2023 0797 2 540 589
Funcionamiento del Mercado Financiero.

Al cierre del ejercicio, no existen dividendos provisorios La Sociedad no cotiza sus acciones en ninguna bolsa de valores.

imputables a la utilidad de éste.
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ESTRUCTURA

ORGANIZACIONAL

Orion, seguros generales, esta conformada por seis areas principales:

- Area técnica - Area de TI

- Area de operaciones y finanzas - Area de riesgo y cumplimiento

- Area comercial - Area de contabilidad

CLASIFICACION
DE RIESGO

La trayectoria de los negocios de la compafiia, la solvencia y el buen manejo de la administracién en tiempos complejos
ha llevado a Orion a mantener su clasificacion en AA- con perspectivas estables.

A continuacién destacamos los fundamentos entregados
por ICR:
La clasificacion de riesgo de la sociedad ha sido la
La clasificacion se fundamenta en la capacidad de |a siguiente a Abril 2023:
compafifa para implementar una estrategia de negocios
de manera consistente y rigurosa a lo largo de los afios,
reflejado en una sélida trayectoria de ingresos y resultados, ICR
junto con una adecuada gestién de los riesgos inherente de
SUu negocio. Feller Rate
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6,8%

Crecimiento de Prima Directa.

23%

Rentabilidad sobre el Patrimonio.

13,2%

Crecimiento del Patrimonio

de la Compaiiia.

87%

Retencion de clientes, indice
de renovacion.

95%

El 95% de los corredores estan
satisfechos con nuestro servicio y
nos recomendarian.

700

Canales de distribucion
diversificados y especializados.
Contamos con mas de 700
corredores activos.

y

y 4

AREA DE TECNOLOGIA Y RIESGO

SEGURIDAD

Continuo desarrollo de
4 pilares de seguridad:
Capacitacion, prevencion,
colaboracion e inversion.

SOFTWARE

Importante avance en plan
de digitalizacion con la entrega
de 36 nuevos desarrollos.

RIESGO

Clasificacion de Riesgo
AA- por ambos clasificados de

riesgo, perspectivas y estables.
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SINIESTRALIDAD

23%
Controlada Siniestralidad
Retenida por la compaiiia.

MODELO

Actualizacion de estrategia
y sistema de gestion riesgo,
politicas y matriz de riesgo de
la compaiiia.

REASEGURO

Evaluacion de fortaleza
patrimonial y servicio de
reaseguradores

|
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RADAR DE NUESTROS

PRODUCTOS PRODUCTOS

Para cada riesgo que una
empresa enfrente, nuestra
compaiiia ofrece una solucion a
la medida de sus necesidades.

+ Seguros para empresas (Incendio, terremoto, robo)
- Seguro de Responsabilidad Civil (D&O)

+ Seguro de Transporte

+ Seguro de Ingenieria

+ Seguro de Accidentes Personales

- Seguro de Lineas Financieras

+ Seguro de Aviacion

+ Seguro para Instituciones Financieras

+ Seguros Paramétricos

PROPIEDAD

Proteja el éxito de su Compafiia
contra dafio material y sus
consecuencias.

RESPONSABILIDAD CIVIL

Soluciones a la medida para
escenarios de riesgos complejos de
Responsabilidad Civil.

CIBER

Desbloqueo de su potencial en
crecimiento.

SOLUCIONES EN TECNOLOGIA VERDE

Dominio de los desafios de la
transicion energética.

LINEAS FINANCIERAS

Cobertura disefiada especialmente
para riesgos Ejecutivos 'y
Profesionales y para Instituciones
Financieras.

RIESGOS CLIMATICOS

Soluciones para todos los sectores
de la industria impactados por la
creciente variabilidad del clima.

ENERGIA

Cobertura de seguros 6ptima para
garantizar que se mantenga al dia
con las innovaciones.

INGENIERIA

Soluciones de transferencia de
riesgo personalizadas para proyectos
ambiciosos y servicios operacionales.

SOLUCIONES DE NUEVOS RIESGOS

Soluciones disefiadas
especificamente para las
necesidades de su cadena de valor.

SOCIOS DE CAPITAL

Soluciones de transferencia de riesgo
no convencionales.

AVIACION

Socio de preferencia en riesgos de
casco aéreo.

TRANSPORTES

Soluciones para el riesgo de
importacion y/o exportacion de bienes
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COMPROMETIDOS CON

NUESTROS CLIENTES

Con clientes cada vez mas informados y
exigentes, responder a sus requerimientos en
forma rapida, transparente y con soluciones
eficientes es una prioridad.

Con el fin de mantener nuestros estandares
de calidad, identificar fortalezas y
debilidades, y garantizar una correcta
asignacion de recursos, durante 2021
realizamos nuestra tradicional encuesta para
medir la percepcion de los corredores de
seqguros respecto de nuestros servicios.
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PRINCIPALES

RESULTADOS 2023
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¢CUAL ES SU GRADO DE SATISFACCION CON LOS SERVICIOS DE ORION?

45%  35%

HIBIIIIIIIII0I00 0000007

Completamente Satisfecho
Satisfecho

EN COMPARACION CON OTRAS ALTERNATIVAS DE
SEGUROS GENERALES ORION LE PARECE:

5% 957% 25% .

W4 4

Mucho mejor Mejor Indiferente Peor

0,
7% 13%
Y4 S0t
Insatisfecho Completamente

insatisfecho

¢(RECOMENDARIAS USTED NUESTRA
COMPANIA A SUS CLIENTES?

95%

Y 4

Si No
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HECHOS
SIGNIFICATIVOS

IDICADORES

NEGOCIOS PRIMA DIRECTA: UTILIDADES
MS 119.517.498 M$
Desde su fundacion la compafiia ha logrado
un sostenido crecimiento superando el MARGEN DE CONTRIBUCION:
promedio del mercado de seguros generales. MS 11.918.244 3 9 2 3 4 8 5
En efecto, la prima directa presenta un MARGEN TECNICO DE SEGUROS: @ ®
crecimiento medio ponderado anual de MS 3.919.423
15% entre 2016 y 2023, y de 7% entre
2021y 2023. UTILIDADES: 2023

MS 3.923.485

PATRIMONIO:
MS 16.895.555
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PARTICIPACION DE MERCADO

2,4%

2023

Z
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UTILIDAD / PATRIMONIO

23%

MERCADO

Durante 2023 enfrentamos la relantizacion y ICR: AA-
el enfriamiento econémico de algunos nichos
de mercado en los cuales participamos y
gracias a nuestra diversificacion, logramos
sortear y seguir creciendo rentablemente.

FELLER RATE: AA-

GASTOS DE ADMINISTRACION / PRIMA DIRECTA

7,3%

16,6%

36

MERCADO
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INFORME DEL AUDITOR

INDEPENDIENTE

Santiago, 28 de febrero de 2024

SENORES ACCIONISTAS Y DIRECTORES ORION SEGUROS
GENERALES S.A.

Al preparar y presentar los estados financieros, se requiere que
la Administracién evalle si existen hechos o circunstancias
que, considerados como un todo, originen una duda sustancial
acerca de la capacidad de Orion Seguros Generales S.A.

para continuar como una empresa en marcha en un futuro
previsible.

RESPONSABILIDADES DEL AUDITOR POR LA AUDITORIA DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de
que los estados financieros como un todo, estan exentos
de representaciones incorrectas significativas debido a
fraude o error y emitir un informe del auditor que incluya
nuestra opinion. Una seguridad razonable es un alto, pero
no absoluto, nivel de seguridad y, por lo tanto, no garantiza
gue una auditoria realizada de acuerdo con Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile siempre
detectard una representacion incorrecta significativa
cuando exista. El riesgo de no detectar una representacion
incorrecta significativa debido a fraude es mayor que

el riesgo de no detectar una representacion incorrecta
significativa debido a un error, ya que el fraude puede
involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales,
ocultamiento, representaciones inadecuadas o hacer caso
omiso de los controles por parte de la Administracion.

Una representacion incorrecta se considera significativa
si, individualmente, o de manera agregada, podria influir

el juicio que un usuario razonable realiza en base a estos
estados financieros.

42

Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con Normas
de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile nosotros:

- Ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos nuestro
escepticismo profesional durante toda la auditoria.

- ldentificamos y evaluamos los riesgos de
representaciones incorrectas significativas de los estados
financieros, ya sea debido a fraude o error, diseflamos y
realizamos procedimientos de auditoria en respuesta a
tales riesgos. Tales procedimientos incluyen el examen, en
base a pruebas, de evidencia con respecto a los montos y
revelaciones en los estados financieros.

- Obtenemos un entendimiento del control interno
pertinente para una auditoria con el objeto de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero sin el propoésito de expresar una
opinion sobre la efectividad del control interno de Orion
Seguros Generales S.A. En consecuencia, no expresamos
tal tipo de opinidn.

- Evaluamos lo apropiado que son las politicas de
contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas
por la Administracién y evaluamos lo apropiado de la
presentacion general de los estados financieros.

- Concluimos si a nuestro juicio existen hechos o
circunstancias que, considerados como un todo, originen
una duda sustancial acerca de la capacidad de Orion
Seguros Generales S.A. para continuar como una empresa
en marcha por un periodo de tiempo razonable.

Se nos requiere comunicar a los responsables del
Gobierno Corporativo, entre otros asuntos, la oportunidad
y el alcance planificados de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, incluyendo cualquier
deficiencia significativa y debilidad importante del control
interno que identifiquemos durante nuestra auditoria.

INFORMACION ADICIONAL

Nuestra auditoria fue efectuada con el propdsito de
formarnos una opinién sobre los estados financieros
tomados como un todo. La informacién a continuacion, se
presenta con el propdsito de efectuar un analisis adicional
al que se desprende de la informacion normalmente
proporcionada en los estados financieros al 31 de diciembre
de 2023:

Nota N° 44.1.3y 44.2.3 Moneda Extranjera y Unidades Reajustables
Nota N°45 Cuadro de Venta por Regiones

Cuadro Técnico N°6.01 Margen de Contribucion

Cuadro Técnico N°6.02 Costo de siniestros

Cuadro Técnico N°6.03 Reservas

Cuadro Técnico N°6.04 Datos

Tal informacion adicional es responsabilidad de
la Administracion y fue derivada de, y se relaciona
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directamente con, los registros contables y otros
registros subyacentes utilizados para preparar los
estados financieros al 31 de diciembre de 2023. La
mencionada informacioén adicional ha estado sujeta a los
procedimientos de auditoria aplicados en la auditoria de los
estados financieros y a ciertos procedimientos selectivos
adicionales, incluyendo la comparacién y conciliaciéon de
tal informacion adicional directamente con los registros
contables y otros registros subyacentes utilizados para
preparar los estados financieros, o directamente con los
mismos estados financieros y los otros procedimientos
adicionales, de acuerdo con Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en Chile.

En nuestra opinidn, la informacion adicional al 31 de
diciembre de 2023 se presenta razonablemente en todos
los aspectos significativos en relacion con los estados
financieros tomados como un todo.

ELIZABETH VERONICA VIVANCO IGLESIAS
RUT: 13.257.291-7
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ACTIVOS
ESTADO DE SITUACION

03 // Estados Financieros

FINANCIERA INDIVIDUAL

expresado en miles de pesos

Activos - periodo : entre el 01 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2023

M$ M$ MS$ M$
DESCRIPCION AL 31/12/2023 al 31/12/2022 DESCRIPCION AL 31/12/2023 al 31/12/2022

5.10.00.00 TOTAL ACTIVO 290.691.430 264.619.086 5.14.13.10 Primas por cobrar por operaciones de coaseguro 2.799.245 3.472.774
5.11.00.00 TOTAL INVERSIONES FINANCIERAS 26.225.479 28.253.026 5.14.13.20 Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro 21.352 121.393
5.11.10.00 Efectivo y efectivo equivalente 5.036.761 10.280.806 5.14.14.00 Otras cuentas por Cobrar 90.149 64.204
5.11.20.00 Activos financieros a valor razonable 21.188.718 17.972.220 5.14.20.00 Participacion del reaseguro en las reservas técnicas 213.058.615 196.098.844
5.11.30.00 Activos financieros a costo amortizado - - 5.14.21.00 Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso 62.594.262 55.016.591
5.11.40.00 Préstamos - - 5.14.22.00 Participacion del reaseguro en las reservas seguros previsionales - -
5.11.41.00 Avance tenedores de pdlizas - - 5.14.22.10 Participacion del reaseguro en la reserva rentas vitalicias - -
5.11.42.00 Préstamos otorgados - - 5.14.22.20 Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia - -
5.11.50.00 Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI) - - o -, -

5.14.23.00 Participacion del reaseguro en la reserva matematica - -
5.11.60.00 Participaciones en entidades del grupo - - . - .

5.14.24.00 Participacion del reaseguro en la reserva rentas privadas - -
5.11.61.00 Participaciones en empresas subsidiarias (filiales) o N

5.14.25.00 Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 150.464.353 141.082.253
5.11.62.00 Participaciones en empresas asociadas (coligadas) - -

5.14.27.00 Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas - -
5.12.00.00 TOTAL INVERSIONES INMOBILIARIAS

5.14.28.00 Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas - -
5.12.10.00 Propiedades de inversion - -

5.15.00.00 OTROS ACTIVOS 2.618.494 2.386.841
5.12.20.00 Cuentas por cobrar leasing - -

5.15.10.00 Intangibles 401.593 291.462
5.12.30.00 Propiedades, muebles y equipos de uso propio 19.288 26.188

5.15.11.00 Goodwill - -
5.12.31.00 Propiedades de uso propio - -

5.15.12.00 Activos intangibles distintos a goodwill 401.593 291.462
5.12.32.00 Muebles y equipos de uso propio 19.288 26.188

5.15.20.00 Impuestos por cobrar 912.532 947.243
5.13.00.00 Activos no corrientes mantenidos para la venta - -

5.15.21.00 Cuenta por cobrar por impuesto - -
5.14.00.00 TOTAL CUENTAS DE SEGUROS 261.828.169 233.953.031

5.15.22.00 Activo por impuesto diferido 912.532 947.243
5.14.10.00 Cuentas por cobrar de seguros 48.769.554 37.854.187

5.15.30.00 Otros Activos Varios 1.304.369 1.148.136
5.14.11.00 Cuentas por cobrar asegurados 43.484.383 29.387.304

5.15.31.00 Deudas del personal - -
5.14.12.00 Deudores por operaciones de reaseguro 2.374.425 4.808.512

5.15.32.00 Cuentas por cobrar intermediarios - 61
5.14.12.10 Siniestros por cobrar a reaseguradores 1.038.466 2.447.603

5.15.33.00 Deudores relacionados - -
5.14.12.20 Primas por cobrar reaseguro aceptado - -

5.15.34.00 Gastos anticipados 26.775 27.737
5.14.12.30 Activo por reaseguro no proporcional 582.071 536.786

5.15.35.00 Otros Activos 1.277.594 1.120.338
5.14.12.40 Otros deudores por operaciones de reaseguro 753.888 1.824.123
5.14.13.00 Deudores por operaciones de coaseguro 2.820.597 3.594.167
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PASIVOS
ESTADO DE SITUACION

FINANCIERA INDIVIDUAL

expresado en miles de pesos

Activos - periodo : entre el 01 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2023

M$ M$ Ms$ M$
DESCRIPCION al 31/12/2023 al 31/12/2022 DESCRIPCION al 31/12/2023 al 31/12/2022

5.20.00.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 290.691.430 264.619.086 5.21.42.10 Impuestos por pagar 639.071 2.048.477
5.21.00.00 TOTAL PASIVO 795.875 249.695.730 5.21.42.11 Cuenta por pagar por impuesto 639.071 2.048.477
5.21.10.00 PASIVOS FINANCIEROS 5.21.42.12 Pasivo por impuesto diferido - -
5.21.20.00 PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA (NIIF 5) 5.21.42.20 Deudas con refacionados ) :

UENTAS DE SEGUR 268.554.690 5.21.42.30 Deudas con intermediarios 1.282.663 1.493.470
5.21.31.00 Reservas técnicas 215.090.304 198.037.363 5.21.42.40 Deudas con el personal 535.660 523.833
5.21.31.10 Reserva riesgos en curso 63.571.856 55.800.943 5.21.42.50 Ingresos anticipados : :
5.21.31.20 Reservas seguros previsionales _ _ 5.21.42.60 Otros pasivos no financieros 1.503.927 1.408.633
5.21.31.21 Reserva rentas vitalicias - - 5.22.00.00 TOTAL PATRIMONIO 16.895.555 14.923.356
5.21.31.22 Reserva seguro invalidez y sobrevivencia - - 5.22.10.00 Capital pagado 4.877.634 4.877.634
5.21.31.30 Reserva matematica - - 5.22.20.00 Reservas - -
5.21.31.40 Reserva valor del fondo - - 5.22.30.00 Resultados acumulados 12.204.802 10.474.599
5.21.31.50 Reserva rentas privadas - - 5.22.31.00 Resultados acumulados periodos anteriores 9.458.363 6.917.774
5.21.31.60 Reserva de siniestros 151.214.936 141.856.754 5.22.32.00 Resultado del ejercicio 3.923.485 5.081.178
5.21.31.70 Reserva catastrofica de terremoto 303.512 289.666 5.22.33.00 Dividendos (1.177.046) (1.524.353)
5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de prima - - 5224000 otiosiA Ustes (186.881) (428.877)
5.21.31.90 Otras reservas técnicas - -
5.21.32.00 Deudas por operaciones de seguro 53.464.386 44.575.828
5.21.32.10 Deudas con asegurados 592.320 656.779
5.21.32.20 Deudas por operaciones reaseguro 49.129.158 40.938.779
5.21.32.30 Deudas por operaciones por coaseguro 709.478 281.311
5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro 709.478 281.311
5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro - -
5.21.32.40 Ingresos anticipados por operaciones de seguros 3.033.430 2.698.959
5.21.40.00 Otros pasivos 5.241.185 7.082.539
5.21.41.00 Provisiones 1.279.864 1.608.126
5.21.42.00 OTROS PASIVOS 3.961.321 5.474.413
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ESTADO DE

M$ M$
RESULTADOS INDIVIDUAL
5.31.22.00 OTROS 6.030.540 6.773.400
r d n . | d 5.31.30.00 Resultado de inversiones 742.752 320.726
eX p e S a O e I e S e p e S O S 5.31.31.00 Resultado neto inversiones realizadas - 2.090
Activos - periodo : entre el 01 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2023
5.31.31.10 INVERSIONES INMOBILIARIAS - -
5.31.31.20 INVERSIONES FINANCIERAS - 2.090
M$ MS$
DESCRIPCI()N al 31/1 2/2023 al 31/1 2/2022 5.31.32.00 Resultado neto inversiones no realizadas - -
5.31.32.10 INVERSIONES INMOBILIARIAS - -
5.31.10.00 Margen de contribucién 11.918.244 13.010.355
5.31.11.00 Prima retenida 2.806.235 2.815.864 5.31.32.20 INVERSIONES FINANCIERAS ) )
5.31.11.10 Prima directa 119.517.498 111.882.511 5.31.33.00 Resultado neto inversiones devengadas 744.839 319.337
5.31.11.20 Prima aceptada - - 5.31.33.10 INVERSIONES INMOBILIARIAS - -
5.31.11.30 PRIMA CEDIDA (MENOS) 116.711.263 109.066.647 5.31.33.20 INVERSIONES FINANCIERAS 796.137 364.411
5.31.12.00 VARIACION DE RESERVAS TECNICAS 63.498 98.409 5.31.33.30 DEPRECIACION - -
5.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso 63.498 98.409 5.31.33.40 GASTOS DE GESTION 51.298 45.074
°9112.20 Variacion reserva matemstica ’ . 5.31.34.00 Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de inversiones - -
5.31.12.30 Variacion reserva valor del fondo - -
5.31.35.00 DETERIORO DE INVERSIONES 2.087 701
5.31.12.40 Variacién reserva catastroéfica de terremoto - -
o » o . 5.31.40.00 Resultado técnico de seguros 3.919.423 4.244.004
5.31.12.50 Variacion reserva insuficiencia de prima - -
5311260 Variacién otras reservas técnicas ) B 5.31.50.00 Otros ingresos y egresos 172.786 228.141
5.31.13.00 COSTO DE SINIESTROS 634.454 673.108 5.31.51.00 Otros ingresos 283.097 307.424
5.31.13.10 Siniestros directos 42.141.562 125.976.478 5.31.52.00 Otros egresos 110.311 79.283
5.31.13.20 Siniestros Cedidos 41.507.108 125.303.370 . . .
5.31.61.00 Diferencia de cambio 94.957 (217.052)
5.31.13.30 Siniestros aceptados - -
. e — ) ) 5.31.62.00 Utilidad (pérdida) por unidades reajustables 841.982 1.973.063
531.14.10 Rentas directas - - 5.31.70.00 Resultado de operaciones continuas antes de impuesto renta 5.029.148 6.228.156
.31.14.2 R i - - . " . . . . .
o3 0 entas Cedidas 5318000 Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la . )
5.31.14.30 Rentas aceptadas - - venta (netas de |mpuesto)
5.31.15.00 RESULTADO DE INTERMEDIACION (10.427.151) (11.303.789) 5.31.90.00 IMPUESTO RENTA 1.105.663 1.146.978
5.31.15.10 Comisién agentes directos - - 5.31.00.00 RESULTADO DEL EJERCICIO 3.923.485 5.081.178
5.31.15.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 4.992.713 5.498.044 532.10.00 Resultado en la evaluacion propiedades, muebles y equipos - _
9:31.15:30 Comisiones de reaseguro aceptado i . 5.32.20.00 Resultado en activos financieros 331.502 (230.643)
5.31.15.40 Comisiones de Reaseguro Cedido 15.419.864 16.801.833 . .
5.32.30.00 Resultado en coberturas de flujo de caja - -
5.31.16.00 GASTOS POR REASEGURO NO PROPORCIONAL 580.598 528.642
) 5.32.40.00 Otros resultados con ajuste en patrimonio - -
5.31.17.00 GASTOS MEDICOS = =
5.32.50.00 Impuesto diferido (89.506) 62.274
5.31.18.00 DETERIORO DE SEGUROS 36.592 (190.861)
5.32.00.00 TOTAL OTRO RESULTADO INTEGRAL 241.996 (168.369)

5.31.20.00 COSTOS DE ADMINISTRACION 9.087.077
5312100 Remuneraciones 2711.033 2313.677 5.30.00.00 TOTAL DEL RESULTADO INTEGRAL 4.165.481 4.912.809
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ESTADO DE FLUJOS DE

EFECTIVO INDIVIDUAL

. M$ M$
expresado en miles de pesos DESCRIPCION al31/12/2023  al 31/12/2022
Estado de flujo efectivo - periodo : entre el 01 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2023 741.15.00 Ingresos por participaciones en entidades del grupo y filiales B .
7.41.16.00 Otros ingresos relacionados con actividades de inversion - -
7.41.00.00 TOTAL INGRESOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
. Ms Ms 7.42.11.00 Egresos por propiedades, muebles y equipos 6.948 9.163
DESCRIPCION al 31/12/2023 al 31/12/2022
7.42.12.00 Egresos por propiedades de inversion - -
7.31.11.00 Ingreso por prima de seguro y coaseguro 122.740.032 130.445.020 7.42.13.00 Egresos por activos intangibles 229.580 309.657
7.31.12.00 Ingreso por prima reaseguro aceptado - - 7.42.14.00 Egresos por activos mantenidos para la venta - -
7.31.13.00 Devolucién por rentas y siniestros 1.378.565 3.774.875 7.42.15.00 Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales - -
7.31.14.00 Ingreso por rentas y siniestros reasegurados 38.398.195 25.062.193 7.42.16.00 Otros egresos relacionados con actividades de inversion - :
7.31.15.00 Ingreso por comisiones reaseguro cedido 10.542.036 18.200.627 7.42.00.00 TOTAL EGRESOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 236.528 318.820
7.31.16.00 Ingreso por activos financieros a valor razonable 68.877.278 48.701.958 7.40.00.00 TOTAL FLUJO DE EFECTIVO NETO DE ACTIVIDADES DE INVERSION (236.528) (318.820)
7.31.17.00 Ingreso por activos financieros a costo amortizado - - 7.51.11.00 Ingresos por emisién de instrumentos de patrimonio - -
7.31.18.00 Ingreso por activos inmobiliarios - - 7.51.12.00 Ingresos por préstamos a relacionados - -
7.31.19.00 Intereses y dividendos recibidos 337.867 222.685 7.51.13.00 Ingresos por préstamos bancarios _ _
7.31.20.00 Préstamos y partidas por cobrar - - 7.51.14.00 Aumentos de capital _ R
7.81.21.00 Otros ingresos de la actividad aseguradora 108.854 ) 7.51.15.00 Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento - -
7.31.00.00 TOTAL INGRESOS DE EFECTIVO DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA 242.382.827 226.407.358 7 51.00.00 TOTAL INGRESOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
7.32.11.00 Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro 103.450.035 116.724.647 o o
7.52.11.00 Dividendos a los accionistas 2.540.589 1.411.889
7.32.12.00 Pago de rentas y siniestros 38.353.544 26.623.528 752.12.00 Intereses pagados B R
7.32.13.00 Egreso por comisiones seguro directo 6.374.952 6.674.758 7.52.13.00 Disminucién de capital - -
7.32.14.00 Egreso por comisiones reaseguro aceptado - - 7.52.14.00 Egresos por préstamos con relacionados - -
7.32.15.00 Egreso por activos financieros a valor razonable 71.875.806 50.250.151 7.52.15.00 Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento - -
7.32.16.00 Egreso por activos financieros a costo amortizado - - 7.52.00.00 TOTAL EGRESOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 2.540.589 1.411.889
7.32.17.00 Egreso por activos inmobiliarios - - 7.50.00.00 TOTAL FLUJO DE EFECTIVO NETO DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO (2.540.589) (1.411.889)
/:32.18.00 Gasto por impuestos 15.909.070 12:459.752 7.60.00.00 Efecto de las variaciones de los tipo de cambio 121.480 (6.036)
7.32.19.00 Gasto de administracion 9.007.828 9.825.569 i
7.70.00.00 AUMENTO (DISMINUCION) DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES (5.244.045) 1.628.058
7.32.20.00 Otros egresos de la actividad aseguradora - 484.150
7.71.00.00 EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE AL INICIO DEL PERIODO . . 8.652.748
7.32.00.00 TOTAL EGRESOS DE EFECTIVO DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA 244.971.235 223.042.555
, 7.72.00.00 EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE AL FINAL DEL PERIODO 5.036.761
7.30.00.00 TOTAL FLUJO DE EFECTIVO NETO DE ACTIVIDADES DE LA OPERACION (2.588.408) 3.364.803
) ) 7.80.00.00 Componentes del Efectivo y Equivalentes al Final del Ejercicio 5.036.761
7.41.11.00 Ingresos por propiedades, muebles y equipos - -
) _ » 7.81.00.00 CAJA 200
7.41.12.00 Ingresos por propiedades de inversion - -
7.41.13.00 Ingresos por activos intangibles - - 7.82.00.00 BANCOS 1.730.335 4.859.999
7.41.14.00 Ingresos por activos mantenidos para la venta - - 7.83.00.00 EQUIVALENTE AL EFECTIVO 3.306.226 5.420.547
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ESTADO DE CAMBIOS EN

EL PATRIMONIO INDIVIDUAL

expresado en miles de pesos

Estado de fcambios en el patrimonio - periodo : entre el 01 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2023

Reserva sobre Reserva Reserva Resultado en Evaluacion Resultado en Otros resultados
Afio 2023 Descripcion precio de ajuste por descalce Otras Resultados Resultado del de Propiedades, Resultados en coberturas de con ajuste en Patrimonio
Capital pagado acciones calce seguros CUI reservas acumulados ejercicio Plantas y Equipos  activos financieros flujo de caja patrimonio total

8.11.00.00 Patrimonio previamente reportado 4.877.634 - - - - 6.917.774 3.556.825 - (428.877) - - 14.923.356
8.12.00.00 Ajustes patrimonio periodos anteriores - - - - - - - B R - R -
8.13.00.00 Ajustes por correccion de errores o cambios contables - - - - - - B B R R _

.00.00 Patrimonio 4.877.634 6.917.774 3.556.825 (428.877) 14.923.356
8.20.00.00 Resultado integral 3.923.485 241.996 4.165.481
8.21.00.00 Resultado del ejercicio - - - - - - 3.923.485 - - - - 3.923.485
8.22.00.00 Ingresos (gastos) registrados con abono (cargo) a patrimonio 331.502 331.502

Impuesto Diferido - - - - - - - - (89.506) - - (89.506)

Transferencia de Resultados Acumulados - - - - - 3.556.825 (3.556.825) - - - - -
8.40.00.00 Operaciones con los accionistas (1.016.236) (1.177.046) (2.193.282)
8.41.00.00 Aumento (disminucion) de capital - - - - - - - - - - - -
8.30.00.00 () Distribucién de dividendos - - - - - (1.016.236) (1.177.046) - - - - (2.193.282)
8.43.00.00 Otras operaciones con los accionistas - - - - - - - - - -
8.50.00.00 Reservas - - - - - - - - - - - -
8.60.00.00 Transferencia de patrimonio a resultado - - - - - - - - - - R R
8.80.00.00 Otros ajustes - - - - - - - - - - - -

9.00.00.00 SALDO FINAL PERIODO ACTUAL 4.877.634 9.458.363 2.746.439 (186.881) 16.895.555
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ESTADO DE CAMBIOS EN

EL PATRIMONIO INDIVIDUAL

expresado en miles de pesos

Estado de fcambios en el patrimonio - periodo : entre el 01 de enero de 2022 y el 31 de diciembre de 2022

Reserva sobre Reserva Reserva Resultado en Evaluacion Resultado en Otros resultados
Afio 2022 Descripcion precio de ajuste por descalce Otras Resultados Resultado del de Propiedades, Resultados en coberturas de con ajuste en Patrimonio
Capital pagado acciones calce seguros CUI reservas acumulados ejercicio Plantas y Equipos  activos financieros flujo de caja patrimonio total

8.11.00.00 Patrimonio previamente reportado 4.877.634 - - - - 5.505.885 2.823.779 - (260.508) - - 12.946.790
8.12.00.00 Ajustes patrimonio periodos anteriores - - - - - - - B R - R -
8.13.00.00 Ajustes por correccion de errores o cambios contables - - - - - - B B R R _

.00.00 Patrimonio 4.877.634 5.505.885 2.823.779 (260.508) 12.946.790
8.20.00.00 Resultado integral 5.081.178 (168.369) 4.912.809
8.21.00.00 Resultado del ejercicio - - - - - - 5.081.178 - - - 5.081.178
8.22.00.00 Ingresos (gastos) registrados con abono (cargo) a patrimonio (230.643) (230.643)

Impuesto Diferido - - - - - - - - 62.274 - - 62.274

Transferencia de Resultados Acumulados - - - - - 2.823.779 (2.823.779) - - - - -
8.40.00.00 Operaciones con los accionistas (1.411.890) 1.524.353 112.463
8.41.00.00 Aumento (disminucion) de capital - - - - - - - - - - - -
8.30.00.00 () Distribucién de dividendos - - - - - 1.411.890 (1.524.353) - - - - (112.463)
8.43.00.00 Otras operaciones con los accionistas = - - - - - - - B R R
8.50.00.00 Reservas - - - - - - - - - - - -
8.60.00.00 Transferencia de patrimonio a resultado - - - - - - - R - R - R
8.80.00.00 Otros ajustes - - - - - - - - - - - -

9.00.00.00 SALDO FINAL PERIODO ACTUAL 4.877.634 6.917.774 6.605.531 (428.877) 17.972.062
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